
老人ホーム紹介センターのご利用をご検討いただきありがとうございま

す。 

 当センターでは、お客様の身体状況やご予算等をご登録いただき、ご登録内容にあった老人ホームをお探ししてご案

内をしております。 

 以下の内容をご確認の上、当センターをご利用くださいますようお待ちしております。 

 

センターをご利用の際は、以下の書類をご提出ください。 

① 「お客様情報登録シート（1～４ページ）」 

② お薬手帳の写し 

③ 「フェイスシート・アセスメントシート」の写し (担当ケアマネジャーがいる場合) 

※センターから直接担当ケアマネジャー様に③の発行を依頼いたしますので、事前にケアマネジャー様にこの旨のご

了解を受けていただきますようお願いいたします。 

その他、入所施設によっては認定審査会情報が必要な場合もあります。  

 

ご紹介できる老人ホーム等（以下、「施設」といいます。）は次のとおりです。 

  一部在宅サービスに位置づけられるものや、入所期間に制約があるものも含まれます。 

① 介護保険関連の施設 

特定施設入居者生活介護、介護予防特定施設生活介護、介護老人福祉施設（特別養護老人ホー

ム）、介護老人保健施設（老人保健施設）、介護療養型医療施設、認知症対応型共同生活介護・介護

予防認知症対応型共同生活介護（グループホーム）、小規模多機能型居宅介護・介護予防小規模多機能



型居宅介護、看護小規模多機能型居宅介護、地域密着型老人福祉施設、地域密着型特定施設入居者

介護 

② その他の施設 

 サービス付き高齢者向け住宅、住宅型有料老人ホーム、介護型有料老人ホーム、ファミリーホーム、高齢者

（障害者）下宿、高齢者（障害者）向けアパート、各障がい者関連施設、病院医療療養病棟等 

  

ご登録いただいてもご紹介することができない場合があります。 

 以下のような方に関しては、ご紹介することができない場合がありますのでご了承ください。 

① 必要な医療行為を拒否される方。 

② 病気の状態が安定しない方、頻繁な医療処置が必要な方。 

③ 感染症をもち、感染を拡大する恐れのある方。 

④ 必要な介護や介護保険サービスの利用を拒否される方。 

⑤ 他者に暴言・暴力をふるう可能性のある方、他の入居者や職員とのトラブルが想定される方。 

⑥ 身元保証人がいない方、身元保証人との優良な関係性が保てないと想定される方。 

⑦ 入居者ご本人が入所に納得されていない場合。 

⑧ お客様から必要な情報をお知らせいただけない場合、個人情報の使用及び利用料金についてご承諾いだだけな

い場合。 

ご紹介の流れ 

 書類をご提出いただけましたら登録となります。 

センターから登録内容に該当する施設に情報を提供して施設側と協議を行います。 



 大筋の合意がとれましたら、お客様に施設の概要を説明し見学へと進みます。（通常お客様が見学されたときに施

設側から施設内容の詳細な説明があります。） 

 お客様が入居にご納得いただけましたら、申込みや入所の手続きに進みます。 

 ご納得いただけない場合は、再度別の施設をお探しいたします。 

※上記は一般的なご紹介の流れです。一部の施設では該当しない場合があります。 

 

ご利用料金 

 ご入居（ご利用）が決まった場合に限り、手数料として 77,000 円のご負担をいただきます。 

※ご相談や施設へ見学や申込みの時点では料金は発生しません。※同じ施設に同時に複数人入居の場合、2 人

目以降の手数料は 1 人 38,500 円(税込)となります。 

 

お客様へのお願い 

 センターからお客様へ連絡事項（見学をすすめたい施設がみつかった等）が生じた場合にご連絡をいたします。近年

の施設の状況としては、慢性的な満床状態に加え、医療行為の必要な方、認知症状の重い方、精神疾患の方等の

受け入れが困難なことが多く（介護や医療スタッフの不足などによる）登録内容にあった施設がみつかりにくくなっている

のが現状です。ご登録をいただいても施設がみつからない場合がございますのであらかじめご了承くださ

いますようお願いいたします。 センターから連絡がないときは、該当する施設がみつかっていない状態ですのでご希

望条件の変更などをおすすめします。 

 登録後に状況が変わった場合は（例：要介護度が変わった、身体状況が変わった等）、登録内容を変更しますの

でセンターまでご連絡下さい。また、お客様ご自身で直接個別に施設へ問合せをするときや、その他の事情で登録の必

要がなくなった場合はセンターにご連絡ください。 

 入居についてはお客様と施設との契約により成立します。当センターでは入居後のトラブル等については責任を負いか



ねますので、あらかじめ十分ご理解の上ご契約されますようお願いいたします。 

 

 

 オホーツク老人ホーム紹介センター 

    〒090-0041 北見市北 1 条西 4 丁目 6     

    電  話  0157-57-6058  FAX 0157-32-9357  E-mail:orh.syoukai@gmail.com 

     営業時間 平日 10 時～15 時 

 

  旭川老人ホーム紹介センター 

    電  話  0166-73-4150  FAX 0166-73-4160  E-mail:syoukai.3074@gmail.com 

    営業時間 平日 10 時～15 時 （水曜日を除く） 

運営：株式会社ウェルグ 


